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UZNESENIE M ESTSKEHO ZASTUPITEESTVA V ZILINE

Uzneseniet. /2011

Mestské zastupitdstvo v Ziline

l. schval’uje

1. Tarifu mestskej hromadnej dopravy v Ziline sipte’'ou od 01. 10. 2011.



D6vodova sprava

k predloZenej novej Tarife mestskej hromadnej dopray v Ziline

Cestovné v mestskej hromadnej doprave bolo zvypeskedny krat k 01. 06. 2008 v zakladnom
cestovhom z 0,40 € (12,- Sk) na 0,56 € (17,- SKvddom zvySovania cestovného bol v roku
2008 rapidny narast inflacie z 2,5% na 4,6%, akwaggst cien pohonnych hmot, ttakj energie

a nahradnych dielov.

V roku 2010 bol zaznamenany néarast cien pohonnyobt {nafty) v porovnani s rokom 2009
0 4,86% ¢0 predstavuje narast o 23 557 €.
Spotreba traknej energie nam v sledovanom obdobi (2009,2010jefakstupla o 1,89%¢0

predstavuje narast o 9800 €.

V prvom polroku 2011 bol zaznamenany narast cidropoych hmét (nafty) v porovnani s rokom
2010 o 21%¢o predstavuje narast 0 0,23 €/ liter. Pri predpiddésheom rénom baliku odjazdenych
km a pri naraste ceny pohonnych hmét o 0,23 €/litebude predstavovanarast o cca 110 tis. €

rocne.

*uvedeny graf ma informativny charakter pre porovnarie vyvoja ceny nafty vroku
2009,2010 a v 1.polroku 2011
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Dalsie vyznamné ukazovatele ovplyiwjice naklady MHD

1. Od roku 2008 je Dopravny podnik mesta Ziliny s.povinny zo zakona zabezfoya’
zdravotnu sluzbuio si vyZaduje réné naklady cca 3 000 €.



2. Odvodové zeéazenie, resp. zdavanie niektorych prijmov s dopadom na
zamestnavata a zmena stravného od 1.1.2011, predstavuje ndsabhych nakladov
cca 40 tis. € réne.

3. Pri nezmenenej vyske cien cestovného, zmena DPMwria 20% znizi predpokladané
vynosy o cca 33 tis. €.(vychadzame z trzieb MHDEnuly rok).

4. Od januéra 2010 platime mytne poplatky, ktorychkayj@ 6 tis.€/réne,

5. Od januara 2011 sme platcami dane z motorovych digzi od ktorej sme do
31.12.2010 boli oslobodeni. Vyskaénych nédkladov na uvedenuid@ge 38 300€¢0
predstavuje 100% narast v porovnani s rokom 2010.

6. V prvom polroku 2010 mala miera inflacie stupajdbarakter, a to v rozmedzi od 0,5-
1,2%. V rovnakom obdobi roku 2011 bola miera in#de rozmedzi od 3,3-3,9%.
Z toho vyplyva, Ze miera inflacie stapla v priemerg,8%.

Porovnanie trzieb z MHD na néklady spol@&nosti

Nazov 2009 2010 index
trzby z MHD 332059% 3159720 95,15%
celkové naklady na MHD 7 986 403 8 278 0371 103,65%
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V medzir&gnom porovnani 2009 a 2010 doch&dza k vypadku njekt prijmov-trzieb,co
predstavuje pokles 0 4,85 % vo fikaom vyjadreni 160875€ bez DPH.



Navrh na zmenu cien cestovnych listkov, maniputamych poplatkov a cien dopinkového
tarifného tovaru

Pri prep@toch vplyvu Upravy cien sme uvazovali so zmenouk§firy predaja predplatnych
cestovnych listkov, a to zruSenim predplatnychkadistv 2. pasme na 60, 80, 180 a 240 ciesta v 1.
pasme na 80 a 240 ciest. Navrhované zruSenie pttegtph listkov je z ddvodu, Ze tieto listky
boli vyuzivané len vo J@eni obmedzenom mnozstve a predovSetkym z dévodu,pie
predpokladanom zvyseni cestovného by zruSené @tedpCL boli neimerne drahé a zariowy
boli predrazené aj CL Klasik extra a Junior ex&&o vyraznu ponuku a alternativu k zruSenym
predplatnym listkom navrhujeme zniZenie cien 3@wvgch a 90 dovych cestovnych listkov
Klasik extra a Junior extra ha neobmedzen§epaiesto by nebolo mozné v pripade nezruSenia
vySSie navrhovanych predplatnych listkov. Navrhwgermusi’ len tie predplatné cestovné listky,
ktoré by v pripade zniZenia cien listkov na neolraeyl p@et ciest stratili vyznam, nakko by
boli drahSie tak, ako je zrejmé z niZzSie uvedenbjlky, kde je znazornena konstrukcia tarify
elektronickych predplatnych listkov.

Predpokladany roény prirastok prijmov: 703 000 EUR bez DPH.

Jednorazové cestovné listky, dovozné listky a SMiStok

Druh CL a DL Pévodna Nova Narast v
cena cena EUR
JCL |zékladny 0,56 0,65 0,09
JCL |jednopasmovy 0,46 0,55 0,09
JCL |zlavneny zakladny 0,37 0,45 0,08
Cestovné listky na ; - > >
jednu cestu (JCL) JCL zlavneny,JednopésmO\v/y’ 0,30 0,35 0,05
ICL doplnkovy predaj a no¢na 1,00 1.20 0.20
tarifa
ICL komblnovanyv;akladny - 0.70 0.80 0.10
osoba a batoZina
Cestovné listky PCL (zakladny 0,70 0,80 0,10
prestupne (PCL) PCL [zfavneny zakladny 0,46 0,55 0,09
Cestovny listok Lo
SMS (eCL) eCL |60 minatovy 0,80 1,00 0,20
Cestovny listok Lo
turisticky (TCL) TCL |24 hodinovy 1,69 2,00 0,31
za prepravu priruc¢nej
DL < 0,30 0,35 0,05
Dovozné listky (DL) batoziny
DL Za prepravu psa 0,56 0,65 0,09




Ceny predplatnych listkov na viac ciest

Narast
Typ predplatného listka Platnost’ | Pdvodna | Nova | ceny v
Pocet ciest v drioch cena |cena| EUR
20 30 9,03]11,00 1,97
Klasik 2 40 30 12,41/16,00| 3,59
120 90 33,86 | 43,00 9,14
20 30 7,44 | 9,00 1,56
Klasik 1 40 30 10,22 | 14,00 3,78
60 30 13,94 | 18,00 4,06
120 90 27,88 | 35,00 7,12
180 90 37,64 148,00 10,36
Klasik extra neobmedzeny 30 23,24 120,00| -3,24
neobmedzeny 90 56,43 (53,00| -3,43
20 30 5,84 8,00 2,16
Junior 2 40 30 8,0311,00| 2,97
120 90 21,91|29,00 7,09
20 30 4,78 | 6,00 1,22
40 30 6,57| 9,00 2,43
Junior 1 60 30 8,96 |12,00| 3,04
120 90 17,92 23,00 5,08
180 90 24,20 | 31,00 6,80
Junior extra neobmedzeny 30 16,60|14,00| -2,60
neobmedzeny 90 43,15]38,00| -5,15
'T'ZP-predeatny 30,00 180 1,00 1,00 0,00
zlavneny zéakladny listok 90,00 180 299| 3,00 001
180,00 180 5,97| 6,00 0,03

Elektronické prenosné listky (EPL)
Narast
Platnost’ | P6vodné | Nova | ceny v
Pocet ciest | v drioch cena |cena] EUR
zakladny 40,00 180,00 18,06]22,00| 3,94
jednopasmovy 40,00 180,00 14,87]19,00] 4,13




Manipula éné poplatky Pbvodna cena | Nova cena Ncéerr?;t
personifikacia a aktivovanie Cipovej karty (prve) 0 0 0
vystavenie preukazu CK k zfave na JCL 3,32 3,50 0,18
nabijanie ciest (PL) do Eipovej karty 0 0 0
personifikacia a aktivovanie Cipovej karty (duplikat) 1,66 2 0,34
vykonanie zmeny v ipovej karte (pretypovanie) 1,66 2 0,34
vratenie ¢asti cestovného (ciest) za nevyuzity PL 0 0 0
informé&cia o zostavajucom pocte ciest a platnosti PL 0 0 0
dodato¢né preukazanie naroku na zlavu 2 3 1
potvrdenie o vySke cestovného 3,15 3,50 0,35
Nova
Ceny doplnkového tarifného tovaru Pévodna cena cena Narast ceny
Cipova karta 3,32 3,5 0,18
puzdro na €ipovu kartu 0,33 0,5 0,17
Ziadanka 0 0 0




VysSka cestovného - sfasna VySka cestovného - nova

Cena Zlava zo Cena Zlavazo| Narast
Typ predplatného Platnog’v | Zakladna| Cenapo| jednej Podiel z | zakladnej| Zakladna| Cenapo| jednej Podiel z | zakladnej| cenyv
listka Pocet ciest driioch cena zl'ave cesty ceny JCL| ceny % cena zlave cesty ceny JCL| ceny % EUR

Klasik 2 20 30 11,29 9,03 0,45 0,80 20 13,00 11,00 0,55 0,85 15 1,97
40 30 22,57 12,41 0,31 0,55 45 26,00 16,00 0,40 0,62 38 3,59

60 30 33,86 16,93 0,28 0,50 50 3900 21500 0:35 954 46 4,07
__________________ 80| ___30) __4514 __2031) 025 __ 045 ___ 55| 5200|2500 631 =648 52 | 469
120 90 67,72 33,86 0,28 0,50 50 78,00 43,00 0,36 0,55 45 9,14

180 90 101,57 45,71 0,25 0,45 55 11700 57,00 032 9749 51 1129

240 90 135,43 54,17 0,23 0,40 60 156,00 69.00 629 044 56 1483

Klasik 1 20 30 9,29 7,44 0,37 0,80 20 11,00 9,00 0,45 0,82 18 1,56
40 30 18,59 10,22 0,26 0,55 45 22,00 14,00 0,35 0,64 36 3,78

60 30 27,88 13,94 0,23 0,50 50 33,00 18,00 0,30 0,55 45 4,06
__________________ 80| ___30p __3718 _ 1673 __ 021 045 55| __44000] 2500 = O26| =648 82 | 427
120 90 55,77 27,88 0,23 0,50 50 66,00 35,00 0,29 0,53 47 7,12

180 90 83,65 37,64 0,21 0,45 55 99,00 48,00 0,27 0,48 52 10,36

240 90 111,53 44,61 0,19 0,40 60 132,00 5400 024 943 57 1239

Klasik extra neobmedzeny 30 23,24 20,00 -3,24
neobmedzeny 90 56,43 53,00 -3,43

Junior 2 20 30 7,30 5,84 0,29 0,80 20 9,00 8,00 0,40 0,89 11 2,16
40 30 14,61 8,03 0,20 0,55 45 18,00 11,00 0,28 0,61 39 2,97

60 30 2191 10,95 0,18 0,50 50 2480 14;00 6:23 932 48 3;05
__________________ 80| ___30L __2921 1314 016 __ 045 _ __ 55| 3600 #00l @ 621) 047 S3_ | 386
120 90 43,82 21,91 0,18 0,50 50 54,00 29,00 0,24 0,54 46 7,09

180 90 65,72 29,58 0,16 0,45 55 81;00 38500 621 944 53 842

240 90 87,63 35,05 0,15 0,40 60 10800 45;00 619 942 58 9,95




Junior 1 20 30 5,97 4,78 0,24 0,80 20 7,00 6,00 0,30 0,86 14 1,22
40 30 11,95 6,57 0,16 0,55 45 14,00 9,00 0,23 0,64 36 2,43
60 30 17,92 8,96 0,15 0,50 50 21,00 12,00 0,20 0,57 43 3,04
__________________ 80| ___ 30| __2390 _ 1075 __ 013| __ 045 ___55| _ 2800 1300 __ 016 __ 04 _54__| 225
120 90 35,85 17,92 0,15 0,50 50 42,00 23,00 0,19 0,55 45 5,08
180 90 53,77 24,20 0,13 0,45 55 63,00 31,00 0,17 0,49 51 6,80
240 90 71,70 28,68 0,12 0,40 60 84,00 36500 6:15 943 el 32
Junior extra neobmedzeny 3 16,60 14,00 -2,60
neobmedzeny 9 43,15 38,00 -5,15
TZP - predplatny Cena Zlava zo Cena Zravazo| Narast
zlavneny zakladny Platnog’v | Zakladnd| Cenapo| jednej Podiel | zakladnej| Z&kladn4d| Cenapo| jednej Podiel | zékladnej| cenyv
listok Pocet ciest diioch cena zlave cesty ceny JCL| ceny % cena zlave cesty ceny JCL| ceny % EUR
30,00 180 10,95 1,00 0,03 0,059| 94,07 10,95 1,00 0,03 0,05 95 0,00
90,00 180 32,86 2,99 0,03 0,059| 94,07 32,86 3,00 0,03 0,05 95 0,01
180,00 180 65,72 5,97 0,03 0,059 94,07 65,72 6,00 0,03 0,05 95 0,03
ELEKTRONICKE Cena Zlava zo Cena Zlavazo| Narast
PRENOSNE Platnog’v | Zakladnd| Cenapo| jednej Podiel | zakladnej| Z&kladnid| Cenapo| jednej Podiel | zakladnej| cenyv
LISTKY (EPL) Pocet ciest diioch cena zlave cesty ceny JCL| ceny % cena zlave cesty ceny JCL| ceny % EUR
zakladny 40,00 180,00 22,57 18,06 0,45 0,80 20 26,00 22,00 0,55 0,85 15 3,94
jednopasmovy 40,00 180,00 18,59 14,87 0,37 0,80 20 22,00 19,00 0,48 0,86 14 4,13




Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o.

DOPRAVNY PODNIK MESTA ZILINY

@M@

TARIFA

MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY V ZILINE

Plati od 1.10. 2011

Ing. J&n Barietik, PhD.
konaté a riaditel’ spolatnosti
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TARIFA MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY V ZILINE
Clanok 1.

Uvodné ustanovenia

Tarifa mestskej hromadnej dopravy v Zilindalej len Tarifa) upravuje cenové tahy medzi
Dopravnym podnikom mesta Ziliny s.r.aglej len DPMZ) a cestujtcim v sulade

s uznesenim Mestského zastujstea v Ziline¢. 42/2008 z 14.04.2008 a § 20 zakéna8/1996
Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov.

Pre prepravu cestujacich, prdnych batozin, detskych kikov a nosiov a zvierat vozidlami
mestskej hromadnej doprawydlej len MHD) platia tieto prepravné tarifné zadsady

a) cestovné a dovozné sa plati mimo vozidla MHD,

b) tarifna sadzba je vykonovaileneni:

- zakladna (neobmedzenydad po sebe iducich zastavok v jednom spoji bezypes,

- jednopdsmova (do Eubovd’nych po sebe iducich zastavok v jednom spoji begtppu),

- informaciu cestujuci ziska na kazdej zastavke MHBh#&sného cestovného poriadku, kde
je vyzn@&ena nastupna zastavka a od nej vyené 1. pasmo alebo z informacie na
internetovej stranke DPMZ,

c) prestupna tarifa je pri pouZiti vybranych cestounifstkov agipovej karty (alej lenCK),

d) tarifna sadzba duje vySku cestovného (za prepravu 0s6b) a dovozr(@hoprepravu
prirui¢nych batozin alebo zvierat),

e) predplatné listky maju elektronickd formiik.

Pre @ely Tarify mestskej hromadnej dopravy v Ziline aieto pojmy:

Dieta od O do tia, kel dieta dovsi Siesty rok veku.

Ziak odo da dovseného Siesteho roku veku dadlovSenia patnasteho roku veku.

Student odo ith dovSenia patnasteho roku veku deadlovSenia dvadsiatehoSiesteho
roku veku.

Mladistvy ten, kto uko&il plnenie povinnej Skolskej dochadzky tak, Ze zatiatku plnenia
povinnej Skolskej dochadzky absolvoval deszkov vzdeldvania v Skolach pad
zékona 245/2008 Z.z. z 22. maja 2008 o vychovedalavani (Skolsky zakon) a o
zmene a doplneni niektorych zakonov,
alebo ten,
kto diom 31. augusta prislusného Skolského rokasilosestnasty rok veku.
Déchodca otan SR, poberalestarobného alebo invalidného déchodku a jemu waalal
arovei postaveny déchodok, s vynimkeiastaine invalidného déchodku.
Déchodca okan SR, poberaferysluhového déchodku a pobef@eredasného starobného
déchodku, len ak ich poberéte starSi ako 55 rokov veku.
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Clanok II.

Druhy cestovnych listkov

1) Jednorazové cestovné

Jednorazové cestovné listkyd{alej len JCL)

a) zakladné cestovné
JCL zakladny
(dospela osoba alebo mladistvy),
JCL zakladny doplnkovy predaj u vodi¢a
(pre vSetky kategorie cestujacich),
JCL zakladny na noény spoj
(plati len na néné spoje tase od 23.00 — 5.00 hod. pre vSetky kategoérie jCesth).

b) jednopasmové cestovné
JCL jednopasmovy
(dospela osoba alebo mladistvy).

c) _zlavnené zakladné cestovné
JCL zakladny zlavneny
(deti a Ziaci do 15.roku veku, Studenti do 26.wraleku, déchodcovia a osobyaZkym
zdravotnym postihnutim — drzitelia preukazbgP aTZP-S, drZitelia zlatej a diamantove;
Janskeho plaketyalej len ZJP a DJP), a to diadpodmienok stanovenych dopravcom).

d) _zlavnené jednopasmové cestovné
JCL zPavneny jednopasmovy
(deti a ziaci do 15.roku veku rokov, Studenti d& 2oku veku, déchodcovia a osoby
stazkym zdravotnym postihnutim— drzitelia preukad@P aTzP-S, drzitelia ZJP a DJP, a
to pod’a podmienok stanovenych dopravcom).

e) kombinované cestovné zakladné
JCL kombinovany
(1 dospela osoba alebo mladistvy + 1 gmidubatozina).

2) Prestupné cestovné listkyalej len PCL)
a) PCL zakladny
(dospelé osoba alebo mladistvy),
b) PCL zPavneny
(deti a Ziaci do 15. roku veku a Studenti do 2&urgeku, ddchodcovia a osobyaZzkym
zdravotnym postihnutim— drzitelia preukaZzbxP aTzZP-S, drzitelia ZJP a DJP a to fjad
podmienok stanovenych dopravcom).

3) SMS listokdalej len eCL)

eCL sé¢asovou platnogou 60 min.
(Predaj elektronického cestovného listka zakupemébbilnym komunikanym zariadenim
-MKZ" vo forme SMS.).
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4) Turistické cestovné
Turistické cestovné listky @’alej TCL)
TCL 24 hodinovy (pre vSetky kategérie cestujucich).
Plati 24 hodin od ozgania vo vozidle (plati aj na tiné spoje 23.00 hod. — 5.00 hod.).

5) Dovozné
Dovozné listky (Palej DL)
a) za prepravu prirtnej batoziny,
b) za prepravu zviera.

6) Predplatné listky na viac ciest

a) KLASIK 2 - predplatny zakladny listok na 20, 40 al20 ciest
(dospelé osoba alebo mladistvy),

b) KLASIK 1 - predplatny jednopasmovy listok na 20, 40, 600 12180 ciest
(dospel& osoba alebo mladistvy),

c) KLASIK EXTRA - predplatny zakladny listok na neobmedzenyéepociest
(dospelé osoba alebo mladistvy),

d) JUNIOR 2, STUDENT 2, SENIOR 2- predplatny Pavneny zakladny listok na 20, 40
a 120 ciest (deti a ziaci 15. roku veku a Student?26. roku veky déchodcovia),

e) JUNIOR 1, STUDENT 1, SENIOR 1- predplatny Pavneny jednopasmovy listok na 20,
40, 60, 120 a 180 ciest (deti a ziaci do 15. rokkuva Studenti do 26. roku veku,
dochodcovia),

f) JUNIOR EXTRA, STUDENT EXTRA, SENIOR EXTRA - predplatny Pavneny
zakladny listok na neobmedzenyépbciest (deti a ziaci do 15. roku veku a Studdoti
26. roku veku, déchodcovia),

Q) ]V“ZP - predplatny Pavneny zékladny listok na 30, 90 a 180 ciest (elizipreukazulZP a
TZP-S).

7) Elektronické prenosné listkgdlej EPL)

a) zakladny
EPL zakladny

(pre vSetky kategorie cestujucich),
b) jednopasmovy

EPL jednopasmovy

(pre vSetky kategorie cestujucich).

Clanok IIl.

Ceny cestovného a dovozného na MHD v Ziline
Ceny cestovnych listkov na jednu cestu (JCL)

JCL | zakladny 0,65 €
JCL | doplnkovy predaj a ®pa tarifa 1,20 €
JCL | z&kladny jednopasmovy 0,55 €
JCL | Zavneny zékladny 0,45 €
JCL | Zavneny jednopasmovy 0,35 €
JCL | kombinovany zakladny - osoba a batozina 0,80 €
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Ceny cestovnych listkov prestupnych (PCL)

PCL | z&kladny 0,80 €
PCL | zlavneny zakladny 0,55 €
Ceny cestovnych listkov SMS (eCL)
eCL | 60 minutovy 1,00 €
Ceny cestovnych listkov turistickych (TCL)
TCL |24 hodinovy 2,00 €
Ceny dovozného (DL)
DL |za prepravu priknej batoziny 0,35 €
DL |za prepravu psa 0,65 €
Ceny predplatnych listkov na viac ciest
1) KLASIK 2 — predplatny zékladny listok
Platnos’v Zakladna Cenapo | Cenajednej
Pocet ciest diioch cenav € Zlave v € cestyv €
20 30 13,00 11,00 0,55
40 30 26,00 16,00 0,40
120 90 78,00 43,00 0,36
2) KLASIK 1 — predplatny jednopasmovy listok
Platnos’v Zakladna Cenapo | Cenajednej
Pocet ciest diioch cenav € Zlave v € cestyv €
20 30 11,00 9,00 0,45
40 30 22,00 14,00 0,35
60 30 33,00 18,00 0,30
120 90 66,00 35,00 0,29
180 90 99,00 48,00 0,27

Platnog’v
Pocet ciest diioch Cenav €
neobmedzeny 30 20,00
neobmedzeny a0 53,00
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4) JUNIOR 2, STUDENT 2, SENIOR 2 — predplatny ¥Yavneny zéakladny listok

Platnosg’v Zakladna Cena po | Cena jednej
Pocet ciest drioch cenav € Zlave v € cestyv €
20 30 9,00 8,00 0,40
40 30 18,00 11,00 0,28
120 90 54,00 29,00 0,24

5) JUNIOR 1, STUDENT 1, SENIOR 1 — predplatny Yavneny jednopasmovy listok

Platnog’v Zakladna Cena po | Cena jednej
Pocet ciest drioch cenav € Zlave v € cestyv €
20 30 7,00 6,00 0,30
40 30 14,00 9,00 0,23
60 30 21,00 12,00 0,20
120 90 42,00 23,00 0,19
180 90 63,00 31,00 0,17

6) JUNIOR EXTRA, STUDENT EXTRA, SENIOR EXTRA — predplatny zPavneny
zakladny listok na neobmedzeny pet ciest

Platnog’v
Pocet ciest diioch Cenav €
neobmedzeny 30 14,00
neobmedzeny a0 38,00

7) TZP - predplatny zZ'avneny zékladny listok

Platnos’v Zakladna Cenapo | Cenajednej
Pocet ciest drioch cenav € Zlave v € cestyv €
30 180 10,95 1,00 0,033
90 180 32,86 3,00 0,033
180 180 65,72 6,00 0,033

Ceny elektronickych prenosnych listkov

ELEKTRONICKE PRENOSNE LISTKY (EPL)

Platnog’v | Z&kladna | Cena po | Cena jednej

Druh Pa’et ciest drioch cenav€ | Z’avev € cestyv €
zakladny 40 180,00 26,00 22,00 0,55
jednopasmovy 40 180,00 22,00/ 19,00 0,48
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Clanok IV.

Manipulaéné poplatky a ceny doplnkového tovaru

1.
Manipula¢né poplatky Cenav €
a) | personifikacia a aktivovanigpovej karty (prvé) bezplatne
b) |vystavenie preukazlK k zl'ave na JCL 3,50
c) | nabijanie ciest (PL) déipovej karty bezplatne
d) | personifikacia a aktivovant@povej karty (duplikat) 2,00
e) | vykonanie zmeny ¥povej karte (pretypovanie) 2,00
f) |vrateniecasti cestovného (ciest) za nevyuzity PL bezplatne
g) |informécia o zostavajucom {e ciest a platnosti PL bezplatne
h) | dodaténé preukazanie naroku néazu 3,00
ch) | potvrdenie o vyske cestovného 3,50
2.
Ceny doplnkového tarifného tovaru Cenav €
a) |cipova karta 3,50
b) | puzdro n&ipovu kartu 0,50
c) |Ziadanka bezplatne

Clanok V.

Bezplatné cestovanie

1) Rozsah bezplatného cestovania

Dopravca Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o. uifig bezplatné cestovanie dmovi alebo

VECI:

a) diefa’u do cha dovSenia Siesteho roku veku,

b) sprievodcovi (osoba starSia ako 10 rokov aleboamdies) osoby tazkym zdravotnym

postihnutim, osoby, ktord je drZitam Vpreukgzav"ZP-S,
c) invalidnému voziku drzif@a preukazd’ZP aTZP-S,
d) detskému kéiku s digatom a detskému nasi s digatom (tzv. krosnd),
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2)

3)

4)

e) obtanovi vo veku nad 70 rokov s trvalym pobytom vzl ktory je drzitémi cipovej
karty vydanej DPMZ ozri#nej typom listka ,70" ase:
- 0d 8,00 hodiny do 5,00 hodiny nasledujuceha d pracovnych itbch;
- neobmedzene v sobotu, nédea v dioch Statnych sviatkov awidch pracovného
pokoja.

Forma preukazovania opravnenia na bezplatné cestoneée

Cestujuci, ktorym dopravca umoZznil bezplatné cemt@ na MHD v Ziline, preukazuju tento
narok vo vozidle MHD pri pripadnej kontrole:

a) deti do 6. roku veku

SN e

b) sprievodca drzitd’a preukazu TZP-S
za sprievodcu narok na bezplatné cestovanie prejekaprevadzany drzitgpreukazu
TZP-S tymto preukazom,

c) ob¢ania s trvalym pobytom v Ziline vo veku nad 70 roke
gipovou kartou vydanou DPMZ, na ktorej je ozeay typ listka ,70* (na predajnom
mieste si d& cestujici zapfsdo CK narok na bezplatné cestovanie).

Clanok VI.

ZPavy a sp6sob preukazovania ich naroku

Druhy zliav

Dopravca Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o. posig/icestujicim nasledovnéavy:

a) zlavy pri pouziti JCL pre deti a Ziakov do 15. rokaku, Studentov do 26. roku veku,
ddchodcov a drzitem preukazd'ZP, TZP-S, ZJP a DJP,

b) zlavy pri pouziti predplatného listka na viac ciest geti a Ziakov do 15. rokov veku,
Studentov do 26. roku vekulavy pri pouZiti predplatného cestovného listka iaa ciest
pre osoby $azkym zdravotnym postihnutim, poRial drzit€mi preukazov
TzP aTzP-S,

c) komekné Zavy pri nakupe predplatného listka na viac ciestARIK, JUNIOR,
STUDENT, SENIOR) poth paitu zaktpenych ciest,

d) zrava pri zakupeni elektronického prenosného listka.

Rozsah drzitd’ov zliav

Dopravca Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o. posigtzakladné tavy nasledovnym

ob¢anom:

a) detom odo da dovSenia 6. roku veku daid dovSenia 15. roku veku,

b) Ziakom a Studentom zékladnych a strednych Skéfpaédkona 245/2008 Z.z. z 22. maja
2008 o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) a onaree doplneni niektorych zakonov
a poda zakona.350/1994 Z. z. o sustave zékladnych a strednygh Sk

c) Studentom vysokych 5kdl a fakult, gadzakona:. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni negltoggredpisov, v dennej forme Studia
do ziskania vysokoskolského vzdelania druhéhonstipto do da dovSenia 26. roku
veku,

d) Ziakom a Studentom — Studujucim v zah&gritorych Stadium sa povaZuje za rovnocenné
so Studiom na Skolach zriadenych v Slovenskej rgpila to do da dovSenia 26.roku
veku,

e) dochodcom — alanom SR, ak suU poberétei starobnych a invalidnych déchodkov a im
na rovnaku urouepostavenych déchodkov, s vynimké&iasta:ne invalidného déchodku.
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f)

¢)

Pri vysluhovych déchodkoch a pradnych starobnych déchodkoch len ak ich poberatelia
su starsi ako 55 rokov, )

osobam sazkym zdravotnym postihnutim, ktori sa dreite platnych preukazoUZP a
TzP-S,

darcom krvi, ktori su drziteni platnych preukazov ZJP a DJP.

5) Spoésob preukazovania naroku pri uplatiovani 2’avy
Pokid’ si chce cestujlci u dopravcu uplatmarok na Pavu, musi pri ich vybavovani
predlozt’ nasledovné doklady:

a)

b)

d)

deti a Ziaciod dowSeného 6.roku veku do dofSeného 12. roku veku:
zl'avu u dopravcu si nemusia vybavéwadopravca im ju poskytuje automaticky,

Ziaci od dowsSeného 12. roku veku do daseného 15. roku veku:

na zaklade Ziadanky vydanej dopravcom, vypisangptardenej zakonnym zastupcom.
Sasne predlozia v predajni dopravciwiaimsky preukaz zakonného zastupcu na overenie
Gdajov a fotografiu o rozmeroch 3 x 3,5cm, nie Staako 1 rok, a ktora zodpoveda
sitasnej podobe Ziaddee V dalSom obdobi do 15. roku veku cestujuaceho nie jenme
predkladd akékdvek potvrdenia predlZzujuce opravnenie naroku césaljo na
poskytnutu Pavu. Osoba, ktora Zziadanku podpisala, v plnej nrigiieza spravnasudajov
uvedenych na Ziadanke a zodpoveda za pripadné Skadse vzniknli dopravcovi
uvedenim nepravdivych udajov.

Ziaci, Studentiod dowseného 15.roku veku do la dowsSenia 26. roku veku:

na zaklade vyplnenej a podpisanej Ziadanky vyddopfavcom, potvrdenej Skolou, Ze
Ziadaté je riadnym Studentom zakladnej, strednej aleb@mkgpssSkoly (ak Skola nezasiela
dopravcovi elektronicku datab&zu).c@éne predlozia v predajni dopravcu svofiabsky
preukaz na overenie udajov a fotografiu rozmerav335cm, nie starSiu ako 1 rok, a ktora
zodpoveda stasnej podobe Ziadd#e Osoba, ktora Ziadanku podpisala a Skola, ktora
Ziadanku potvrdila, v plnej miere zodpoveda za\apo&’ Udajov uvedenych na Ziadanke a
zodpovedé za pripadné Skody, ktoré vznikni dopraweeedenim nepravdivych adajov.
Platnog naroku na tavu pre prislusny Skolsky rok sa vybavuje v messagtember a to
najneskér do 30.9. prislusného roka. Pblak Student neurobi, straca narok tiava v
MHD a to od 1.10. &itane. Doba platnosti Studentského predplatnéhalisesmie
prekra@it mesiac, uteny na preukadzanie naroku platnostay, t.. september, ak
dopravca neui inak,

déchodcovia:

na zé&klade vyplnenej a podpisanej Ziadanky vyddopjavcom, potvrdenia Slovenskej
poSty o déchodku, resp. fotokdpie vymeru o déchodkdaného Socialnou pdisviiou.
Sasne predlozia v predajni dopravcu svogiahsky preukaz na overenie Udajov a
fotografiu rozmerov 3 x 3,5cm, nie starSiu ako &, @ ktora zodpoveda &isnej podobe
Ziadatdéa. Invalidny déchodca musi potvrdenie Slovenskéjtyo poberani invalidného
dochodku predkladakazdor@éne ku diu vystavenia kmieovej karty (vyznaeného na
karte),

osoby stazkym zdravotnym postihnutim:

Predplatny listok TZP na viac ciest

na zéklade vyplnenej ziadanky vydanej dopravconzhBdnutia Uradu prace, socialnych
veci a rodiny o priznani StatGfiizP, platného preukazizP, resp.TZP-S. Sdasne
predloZia v predajni dopravcu svoj dadnsky preukaz na overenie Udajov a fotografiu
rozmerov 3x3,5cm, nie starSiu ako 1 rok, a ktodppwveda stasnej podobe Ziaddte
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Jednorazovy cestovny listok (papierovy)lavneny
pri pouziti JCL favneného si cestujlci nemusia vybawbzi&avu u dopravcu. Dopravca ju
poskytuje automaticky.

f) darcovia krvi (ZJP a DJP):
na zaklade vyplnenej Ziadanky vydanej dopravcom,zéldade databazy darcov krvi
poskytnutej Slovenskyntervenym krizom a platného preukazu o darcovstvée (&P
alebo DJP) vydaného Slovensky@ervenym krizom. Siasne predloZia v predajni
dopravcu svoj obiansky preukaz na overenie Udajov a fotografiu reawm 3x3,5cm, nie
starSiu ako 1 rok, a ktora zodpovedéasinej podobe Ziadde

6) Forma preukazovania poskytnutej Xavy vo vozidle MHD
Cestujuci, ktorym dopravca poskytdlaxu, preukazujulavu vo vozidle MHD pri pripadnej
kontrole:

a) Deti a Ziaci od dowSeného 6.roku veku do dokSeného 12. roku veku:
narok na favu nepreukazuju,

b) Ziaci od dovi$eného 12. roku veku do daseného 15. roku veku:
- platnoucipovou kartou ¢K) vydanou DPMZ s fotografiou,
- preukazom na Iavu vydanom Zelezéinou spolénogiou, a.s. a Slovenskou
autobusovou dopravou, a.s. alebo inym dopravogdnikom s fotografiou,

c) Ziaci, Studenti od dowSeného 15.roku veku do fla dow3senia 26. roku veku:
Pouzitie Z’avneného jednorazového cestovného listka:

- platnouipovou kartou vydanou DPMZK je platna na MHD pokiav ¢ipe karty
bola obnovenalava na prislusny Skolsky rok — najneskér do 30.9.,

- platnoucipovou kartou ISIC vydanou opravnenou vysokou Skatoiadenou pdh
zakona¢.131/2002 Z. z. o vysokych Skolach v zndaiSich predpisov. ISIC karta je
platna na MHD poki&a na karte bola samolepkou vyzeaa platnas na prislusny
Skolsky rok,

- platnou ¢ipovou kartou, vydanou zmluvnym partnerom DPMZ s(#asnosti SAD
Zilina a.s.) Karta je platnd na MHD, pokima karte bola samolepkou vyzeaa
platnos na prislusny skolsky rok — najneskér do 30.9..

PouZitie ¢ipovej karty ako predplatného cestovného listka

- platnoucipovou kartou vydanou DPMZK je platna na MHD, pokiav &ipe karty
bola obnovena lava na prislusny rok — najneskér do 30.9. a doykbdli na
predajnom mieste DPMZ nahraté prislusné cesty,

- platnoucipovou kartou ISIC vydanou opravnenou vysokou Skatoiadenou padh
zakonat.131/2002 Z. z. o vysokych Skolach v zndaiSich predpisov. V pripade, Ze
Student chce na MHD pouZkartu ako predplatny listok, musi si u vydavat&arty
zabezpéit' jej otvorenie pre vstup DPMZ do karty, kartu sfiedvat’ a personifikové
na predajnom mieste DPMZ a zapisa do karty narok nalavu a do karty si da
nahra prislusné cesty. Karta ISIC, pri pouziti ako platipy listok, je platha na
MHD, pokia’ v ¢ipe karty bola obnovend’ava na prislusny Skolsky rok — najneskor
do 30.9.,

- platnou ¢ipovou kartou vydanou zmluvnym partnerom DPMZ (&ashosti SAD
Zilina a.s.). Podmienky pouZzitia takejto karty $iodné s pouzitim ako pri karte I1SIC.

d) Ddchodcovia:
Pouzitie Pavneného jednorazového cestovneho listka:
- platnoucipovou kartou vydanou DPMZ s fotografiou,
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1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

8)

- preukazom na dbéchodcovsk’azu vydanou inym dopravnym podnikom alebo
dopravcom s fotografiou,

- obcianskym preukazom (vylme) u osbb starSich ako 65 rokov. Neplati pre
déchodcov starSich ako 70 rokov veku pri bezplatoestovani.

Pouzitietipovej karty ako predplatného cestovného listka :

- platnou¢ipovou kartou.CK je platnd na MHD ako predplatny listok, pdkiacipe
karty bola zaznamenana dochodcovskava a do karty boli na predajnom mieste
DPMZ nahraté prislusné cesty,

- platnou ¢ipovou kartou vydanou zmluvnym partnerom DPMZ (Washosti SAD
Zilina a.s.) V pripade, Zze déchodca chce na MHDzZpotakudto kartu ako predplatny
listok, musi si u vydavaite karty zabezggt jej otvorenie pre vstup DPMZ do Kkarty,
kartu si aktivové a personifikové na predajnom mieste DPMZ, zapisa do karty
narok na Pavu a do karty si nahfgrislusné cesty.

e) Osoby stazkym zdravotnym postihnutim:
- platnou ¢ipovou kartou (CK-TZP) vydanou DPMZ s fotografiou, v ktorej méa
cestujuci nabité jednotlivé jazdy v ¢ie do 360 ciest kme - predplatny listok,
- platnym preukazom TZP a TZP-S, pokid’ pouZije Zavneny jednorazovy cestovny
listok.

f) Darcovia krvi (ZJP a DJP):
Pouzitie Z’avneného jednorazoveho cestovného listka:
platnowipovou kartou nalavu darcov krvi vydanou DPMZ s fotografiou.
PouZitie ¢ipovej karty ako predplatného cestovného listka :

- platnougipovou kartou.CK je plathd na MHD ako predplatny listok, pdkia ¢ipe
karty bola zaznamenand&axa darcu krvi (ZJP a alebo DJP) a do karty boli na
predajnom mieste DPMZ nahraté prislu3né cesty,

- platnou ¢ipovou kartou vydanou zmluvnym partnerom DPMZ (Washosti SAD
Zilina a.s.) V pripade, Ze darca krvi chce na MHidifit takito kartu ako predplatny
listok, musi si u vydavaite karty zabezggt jej otvorenie pre vstup DPMZ do Kkarty,
kartu si aktivové a personifikové na predajnom mieste DPMZ, zapis do karty
narok na Pavu a do karty si nahtgrislusné cesty.

Clanok VII.

Zasady pouzivania cestovnych listkov na jednotlivaestu (JCL)

Jednorazové cestovneé listidalej JCL) sa predavaju v papierovej i elektronighkagiobe.
Platnos JCL papierového je na dobu né&ta. Pripadné ukatenie platnosti tychto listkov
oznami vopred dopravca obvyklym spésobom.

JCL su neprestupné.

JCL zakladny plati na neobmedzenygopo sebe iducich zastavok v jednom spoji (bez
prestupu).

JCL jednopasmovy mozno potizia cestu v iike maximalne do Bubovd’nych po sebe
iducich zastavok na jednom spoji (bez prestupu).

JCL a kombinovany cestovny listok, ako i batoZintig§ok, je cestujlci povinny si zakdipi
pred nastupom do vozidla.

Cestujuci, pokié si nezakupil JCL mimo vozidla MHD, ma mozrhias vynima:ne zakupi
zakladny cestovny listok u vadi vo vozidle MHD a to vylkne pa@as statia vozidla na
zastavke za cenu stanovenu pre doplnkovy predafmad

Cestujaci je povinny si ihrpri nastupe do vozidla oz#id cestovny listok v najblizSom
oznaovai cestovnych listkov v smere Sipky licom hore diglpgného otvoru elektronického
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ozn&ovaa cestovnych listkov vo vozidle MHD. Ozmmie JCL na inom, ako é&gnom
mieste, je neplatné. TaktieZ dvakrat a@rgy listok je neplatny, t.j. na cestovnom listkusimu
byt len jedenkrat vyzrinyciselny kéd z elektronického oztvata. (Ak ma cestujici na
cestovnom listku oziané iba dierky, cestovny listok si ikheznai v inom, funknom
ozn&ov&i, aby mal naiom ¢iselny kod.) Ozn&vany cestovny listok musi by
Standardnom stave, v akom bol zakupeny, t.j. vestalsy mohol byriadne oznéeny v
ozn&ov&ai JCL (neposkodeny, neztisteny, suchy).

9) Platnos cestovného listka kén vystapenim z vozidla MHD alebo u jednopasmového
cestovného listka na 5. zastavke od nastupeniaj@esho do vozidla MHD. V pripade, Ze
cestujuci mieni pokrgova’ v preprave a pouzil jednopasmovy cestovny lisgkyovinny si
na 5. zastavke gas statia vozidla MHD na zastavke odrial’alSi cestovny listok.

10) Cestujaci musi ntaplatny cestovny listok pri sebe po ceélys prepravy, ako aj v okamihu
vystupenia z vozidla MHD a na vyzvanie sa nim pézak revizorovi alebo inému
opravnenému zamestnancovi dopravcu. @eng cestovny listok jednopasmovy, pri odchode
vozidla MHD z 5. zastavky od nastupenia cestujucghpredalSiu prepravu neplatny.

11) Nie je dovolené pouzi¥akombinaciu viacerych listkov inéhodania, aj k€ ich suhrnna
cena je totoznd alebo vysSia, ako cestovné preupikarifou.

12) JCL je platny az po ozgani v ozndovacom zariadeni vo vozidle MHD.

13) Cestujlci je povinny si po ozéeni JCL vo vozidle tento skontrolayaci bol spravne
ozna&eny. V pripade nefurdkosti ozndovata pouzi’ iny, funkény ozng&ovat.

14) Kombinovany cestovny listok nahradzuje dva alebac iestovnych listkov v kombinacii
osoba - batozZina za vyhodnejSiu cenu.

15) Oznaeny cestovny listok nemoZno postiipiej osobe.

16) Za strateny, poskodeny, 2eny alebo nevyuzity JCL sa nahrada neposkytuje.

17) Opravnenos pouzitia JCL favneného je cestujuci pri kontrole povinny preukéai, ako to
stanovujeClanok V1., bod 4). Ak tak neurobi, je jehbtaxneny cestovny listok neplatny.

18) Neplatny JCL je revizor opravneny cestujucemu oalolpokid’ sluzi ako dokazovy
material).

Clanok VIII.

Rozdiely v pouzivani prestupnych cestovnych listkofPCL)

1) Prestupny cestovny listok (PCL) optiéije cestujiceho cestavaa MHD v Ziline s jednym
prestupom.

2) Prestupny cestovny listok (PCL) je platny az poadeni v ozn&ovacom zariadeni v
obidvoch vozidlach, ktoré cestujuci pouzije:
- prva cesta sa oztiie na jednom konci cestovného listka (vrchas v smere Sipky),
- druhd cesta (prestup) sa ozma na druhom konci cestovného listka (vrchag v smere

Sipky).

3) Prestup je mozny len do vozidla inej linky, akodptvacas’ cesty.

4) Maximalny ¢as medzi obidvoma ozéeniami pri prestupe je 30 minat. Pri pred@ai tohto
¢asoveho limitu je cestovny listok neplatny.

5) V ostatnych zasadach pri pouzivani PCL plati prame€lanok VII. Tarify.

Clanok IX.

Zasady pouZzivania turistickych cestovnych listkov{CL)
1) Turistické cestovneé listkydlalej TCL) sa predavaju n@s platnosti 24 hodin.
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2)
3)

1)
2)
3)

4)
5)

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7

8)
9)

Turisticky cestovny listok plati aj na ¢y spoj.
DrZitel’ turistického cestovného listka ma pravo ho poua ktorejkdvek linke Dopravného
podniku mesta Ziliny s.r.o.

Clanok X.

Zasady pouZzivania dovoznych listkov (DL)

DL je platny az po ozrigni v ozndovacom zariadeni vo vozidle MHD.

DL plati aj na néné spoje.

Cestujuci je povinny si po ozéeni DL vo vozidle tento skontrolowaci bol spravne
oznaeny.

Za strateny, poSkodeny alebo nevyuzity DL sa nahregboskytuje.

DL sU neprestupné.

Clanok XI.

Zasady pouzivania predplatnych listkov na viac cigs

Predplatné listky na viac ciestdlej PL) sa predavaju v elektronickej forme na &takickych
noscoch gipova karta) vydané dopravcom, pripadne inym zmjavpartnerom.

PL na 20, 40 a 60 ciest plati maximalne 30 dnidtdmu uvedenéhodipe karty.

PL na 120 a 180 ciest plati maximalne 90 dni odrdatuvedeného &ipe karty.

PL KLASIK 2, JUNIOR 2, STUDENT 2 ,SENIOR 2BZP z&akladny plati na neobmedzeny
pocet po sebe iducich zastavok v jednom spoiji.

PL KLASIK 1, JUNIOR 1, STUDENT 1, SENIOR 1 jednopdsvy moZno pou¥ina cestu v
dizke maximalne do Bubovd’nych, po sebe idicich zastavok na jednom spoji.

PL KLASIK EXTRA zékladny plati na neobmedzenypbciest a to maximalne 30, resp. 90
dni od datumu uvedenéhaipe karty.

Narok na PL KLASIK ma kazdy @an po splneni podmienokdenych dopravcom.

PL TZP plati do vyerpania predplatného limitu ciest.

PL JUNIOR EXTRA, STUDENT EXTRA, SENIOR EXTRA z&aklayl platia na
neobmedzeny @get ciest a to maximalne 30 resp. 90 dni od datuvedeného ¥ipe karty.

10)Predplatny listok na viac ciest ma elektronickl gimd a sklada sa z elektronického gasi

(CK) a kmeiovej karty, ktora je umiestnena n@povej garte.éipové karta plati ako
predplatny cestovny listok len spolu s kimeou kartou DPMZ.

11)Kmenova karta obsahuje:

— meno a priezvisko,

— fotografiu rozmerov 3 x 3,5cm (nie starSia ako K) ro
— ¢&islo karty aCK,

- typ listka,

- platnos CK.

12) Dopravca pri vybavovani predplatného listka od uwjaseho je opravneny vyzadava

nasledovné osobné Udaje:
— meno a priezvisko,

— datum narodenia,

- bydlisko,

14/21



a na overenie poskytnutych osobnych Gdajov priglygeukaz totoznosti. VysSie uvedené
Udaje slUzia na zabezfmnie adresnosti dopravcom poskytovanych zliav seogaom a budu
spracovavané len pre tentéell

13) Predplatny listok na viac ciest je neprenosny aaksm ho postugiinej osobe.

14) V predajni DPMZ na zéklade poziadaviek cestujucehcelektronicky zapise doK pocet
ciest a dobu platnosti predplatného listkallpa@rify MHD v Ziline.

15) Cestujlci je povinny nastupenie jazdy vo vozidle MMyzn&it do ¢ipovej karty. Urobi to
priblizenim karty k spodnej polovici oztmvata (maximélne do vzdialenosti 5 cm od
zariadenia). Pri spravhom odfi@ni jednej cesty sa ozve jedno pipnutie¢@n na okrajoch
displeja sa objavia dugervené hrubé zvislé pasyislo linky a poradovéislo zastavky. Pokla
sa karta ponecha v blizkosti oZnaata viac ako 1 sekundu (maximalne do vzdialenostn5 c
od zariadenia), ukaZze sa na displeji zostavajucetpaiest v karte a zostavajuce dni jej
platnosti (maximalne mozny zobrazenyéebdni je 127, aj k& CK je platna na dih3ie
obdobie). V pripade, Ze sa cesta z karty neodratakp.¢ipova karta je neplatna alebo
chybna, ozvu sa tri kratke pipnutia a na displajobjavia 4 vodorovnéiary bezéervenych
hrubych zvislych pasov. V takom pripade si je gésiyoovinny oznaéit' papierovy cestovny
listok. Cipovul kartu je mozné reklamoXaa predajnom mieste.

16) Ozn&enie ¢ipovej karty je cestujuci povinny vykotidezprostredne pri nastupe do vozidla
MHD v elektronickom ozn&vai.

17)V pripade, Ze cestujuci si minie cesty pred uplynuplatnosti predplatného listka, ma
moznos$ si zakup’ pod’a potrebydalSie cesty, ptiom ¢asova platnas sa obnovuje v
zavislosti od pétu zakupenych ciest. Predplatené cesty si mozejdeszakupf najskér 30
dni pred poZzadovanygasom platnosti.

18) Nevyuzité predplatené cesty pred skemim 30 alebo 90mbvej platnosti predplatného listka
je moznécerpa v pripade, Ze cestujuci si zakupalsi balik predplatenych ciest dalSie
obdobie. DokupenielalSieho balika predplatenych ciest musi cestujéailizova pocas
platnosti prvého obdobia. Celkovy q@ predplatenych ciest &K je maximalne 250. Toto
ustanovenie neplati pfEZP, TZP-S, kde je umoZneny presun n&smpanych predplatenych
ciest podla potreby cestujuceho maximalne konca kalendarrata

19) Fotografia cestujuceho, pouzita na vydanie kovej karty k predplatnému listku, nesmie’ by
starSia ako 1 rok a musi zodpovéd&iasnej podobe cestujluceho.

20) Paet zostavajucich ciest a trvanie platnosti pred@ad listka si méze dacestujaci overi
na ktoromkdvek predajnom mieste DPMZ.

21) PL bol platne pouzity v MHD aZ po &idani cesty v ozramvacom zariadeni vo vozidle MHD,
inak je CL neplatny.

22) Platnos oznaenej cesty u predplatného listka kbwystapenim z vozidla MHD alebo u
jednopasmového PL na 5. zastavke od nastUpeniagjloeethio a ozngenia si cesty vo vozidle
MHD. V pripade, Ze cestujuci mieni pokowva’ v preprave a pouzil jednopasmovy predplatny
listok, je povinny si na 5. zastavkecps statia vozidla MHD na zastavke odtiad’alSiu
predplatenu cestu na PL.

23) Cestujuci musi maplatny predplatny listok (vyzganie cesty) pri sebe po celgis prepravy,
ako aj v okamihu vystupenia z vozidla MHD a na \gize sa nim preukazaevizorovi alebo
inému opravnenému zamestnancovi dopravcu. &mapredplatny listok jednopasmovy pri
odchode vozidla MHD z 5. zastavky od nastUpenigug@seho a ozngenia nastupenej cesty
je pred’alSiu prepravu neplatny.

24) Predplatné listky, predavané dopravcom, obsahupiieKmu i pripadnid’alSiu Zavu (poda
tabu’kovej prilohy).

25) Cestujuci, ktory v minulosti poruSil prepravno-taé podmienky a nevyrovnal si svoje
zavazky vei DPMZ, resp. nesplnil podmienky stanovené dopravcpre vydanie
predplatného listka, alebo neopravnene vyuziValz, straca narok na kontad, resp. na
d’alSiu Zavu.

26) Za strateny, poskodeny, Zeny alebo nevyuzity PL sa ndhrada neposkytuje.
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27) PL mdZze poufi vyluéne osoba, ktora je jeho drditen a ma kmgova kartu s uvedenymi
osobnymi adajmi.

28) Rozsah vyzadovanych osobnych Gdajov stanovuje doaraJdaje musia zodpovetécelu
ich spracuvania, t.j. jednoziteej identifikacie drzitta PL. Odmietnutie poskytnutia
poZzadovanych osobnych Udajov cestujucim neuim@zdopravcovi vydacestujicemu tento
druh predplatného listka.

29) Pokid’ cestujuci pouzije PL¢{pova kartu) na preukazanie naroku dawa u JCL na jednu
cestu alebo PCL, musi thaartu aktivovanuCipova karta je aktivovana, pokiaopravca do
karty zaznamenal narok néaxu v terminoch, stanovenych dopravcom.

30) Ak cestujaci, drzité predplatného listka na viac ciest, nenahlasi tstedébo odcudzenie
predplatného listkalK a kmeiova karta), pripadne len jekiasti dopravcovi, alebo cestujici,
ktory si vyzdvihne na zaklade nespravnych udajodele pripadne viac l'avnenych
predplatnych listkov (bez ¢adu na ohldsenie straty alebo odcudzenia), pripadskytne
niektory z nich inej osobe, straca pravo na svepplatny listok na dobu 6-12 mesiacov odo
dina zistenia. Rovnakou sankciou dopravca postihugpigovanie Udajov na knievej karte,
resp.cipe.

31) Obnova predplatného listka je moZna za nasledovpgdmienok:

a) pokid cestujici ma opotrebovariK, a tym znizenu jeho fukos’, méze poziada
dopravcu o obnovu predplatného listka,

b) pri Ziadosti 0 obnovu predplatného listka je céstugi povinny na predajnom mieste
predlozt’ pévodna CK, kmeiovl kartu a potvrdi nemennas skor poskytnutych
osobnych udajov pisomnym prehlasenim,

c) po zaklpeni nove{K dopravca zabezpe prenos vsetkych Gdajov zo staféK na
novi CK vratane zostavajucich platnych ciest a vysta@kknovt kmeiova kartu,

d) navydanie novej knimvej karty cestujuci predloZi fotografiu rozmerox 3,5cm, nie
starSiu ako 1 rok, a ktora plne zobrazuje podohdati#a,

e) po uskuténeni vymeny predplatného listkal) dopravca znehodnoti star( kartu.

32) Duplikat elektronického predplatného listka a kowej karty na vyuzivanie lavneného
cestovného listka na jednu cestu, je mozné tyydha cestujuci stratil, poSkodil, alebo &hi
CK, resp. kmeovu kartu,

33) Predplatny listok plati aj na &wé spoje (23.00 — 05.00 hod.), okrem elektronickych
prenosnych listkov.

34) Nevyuzité predplatené cesty, po skeni platnosti predplatného listka t.j. 30 alebod®Q,
prepadaju.

Clanok XII.

Zasady pouzivania PL na viac ciest pri prestupe

1) Predplatny listok na viac ciest mozno pguzri prestupe (maximalne 1 prestup).

2) PL je platny aZz po oziani nastupu cesty v elektronickom ozmeeti v obidvoch vozidlach,
ktoré cestujuci pouZzije.

3) Prestup je mozny len do vozidla inej linky, akodptvacas’ cesty.

4) Pokid si cestujuci pri prestupe oztiav druhom vozidle kartu do 30 minut od prvého
oznaenia (v prvom vozidle), ozdava mu odpdita len jednu polovicu cesty, namiesto celej
cesty.

5) Pokid’ cestujucemu po skoeni platnosti PL zostane v karte nevyuzita pologesty, tato sa
pri ndkuped’alSich ciest presunie do zakupeného nového banku.
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8)
9)

Clanok XIIl.

Rozdiely pouzivania PL s neobmedzenym gtom ciest

Predplatny listok s neobmedzenynifoon ciest (EXTRA) moZzno pouZznalubovd’ny paiet
ciest p@as obdobia jeho platnosti.

PL EXTRA je dvojpasmovy.

PL EXTRA je platny aZz po oznaeni nastupu cesty v elektronickom ozn@vai vo
vozidle MHD (podobne ako u ostatnych PL) -Clanok XI., bod. 15) Tarify.

V ostatnych zasadach pri pouzivani PCL plati pramerClanok XI. (okrem odstavov 18
a 20).

Clanok XIV.

Rozdiely pouzivania Elektronického prenosného listk (EPL)

Elektronicky prenosny listokdalej EPL) sa predava v elektronickej forme na etekitkych
nosioch (bezkontaktn&ipova karta) vydanych dopravcom, pripadne inym xmm
partnerom.
EPL plati maximalne 180 dni od datumu uvedenétipes karty.
EPL zakladny plati na neobmedzeny@iopo sebe iducich zastavok v jednom spoji.
EPL jednopasmovy mozno potizia cestu v itke maximalne do Bubovdnych, po sebe
iducich zastavok na jednom spoiji.
EPL ma elektronicki podobu a sklada sa z elektkéhio nosia (CK) a kmeiovej karty,
ktora je umiestnena n&povej karte.Cipova karta plati ako predplatny cestovny listok le
spolu s km#ovou kartou DPMZ.
Kmenova karta obsahuje:

- ¢islo karty aCK,

- typ listka,

- platnos CK.
Dopravca pri vybavovani prenosného listka od césaéljo je opravneny vyZzadava
nasledovné osobné udaje:

—  meno a priezvisko,

— datum narodenia,

- bydlisko
a na overenie poskytnutych osobnych ddajov pmgiysreukaz totoznosti. VySSie uvedené
Gdaje slUzia na zabezfmmie adresnosti dopravcom poskytovanych zliav séogaom a budu
spracovavane len pre tentéell
EPL je prenosny a mozno ho postlipiej osobe.
Nevyuzité predplatené cesty pred skamim 180 dovej platnosti predplatného listka je
mozné ¢erpd v pripade, Ze cestujuci si zakugialSi balik predplatenych ciest ralSie
obdobie. DokupenielalSieho balika predplatenych ciest musi cestujéailizova pocas
platnosti prvého obdobia. Celkovy e predplatenych ciest 164 je maximalne 250.

10)EPL bol platne pouzity v MHD az po &ithni cesty v ozr@mvacom zariadeni vo vozidle

MHD, inak je CL neplatny.

11)EPL neplati na nmeé spoje (23.00 — 05.00 hod.).
12)Pre pouzivanie EPL plati primera@&nok XI.
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Clanok XV.

Podmienky zaklpenia a pouZzitia SMS cestovného lisak

Predaj elektronického cestovného listka, zakUpen&btmlinym komunikanym zariadenim
(MKZ) vo forme SMS {alej len SMS cestovny listok), sa realizuje v spchgi
s agregatorom a mobilnymi operatormi v rozsahunbdeNBS udelenych mobilnym
operatorom.
Cestujuci ma pri vybere cestovného listka altevnatimoznosti viby a vyberom SMS
cestovného listka pristupuje dobrdme na podmienky jeho pouZitia a kontroly platnosti.
Cena SMS cestovného listka je 1,00 €, vratane DPBvneny cestovny listok sa vo forme
SMS neposkytuje.
Casova platnasSMS cestovného listka je 60 minGt a plati lemase, na ktory bol vystaveny.
SMS cestovny listok je prestupny a plati na v3dtkjskach MHD v Ziline, okrem liniek
no¢nych spojov.
SMS cestovny listok je mozné potisj ako dovozné na prepravu p§asova platnasSMS
cestovného listka je 60 min. a plaifase, na ktory bol vystaveny.
Cestujuci je povinny nastitpdo vozidla uz s prijatym plathym SMS cestovnyntkiisn na
MKZ. Pri kontrole tarifného vybavenia je cestujpcvinny predloAi na vyzvu revizora alebo
inej poverenej osobe SMS cestovny listok a redlrgpisobom umoztii overenie jeho
platnosti. Zakupenim SMS cestovného listka cestigablasi s tym, Ze k overeniu platnosti
tohto cestovného listka predlozi k nahliadnutivizerovi alebo inej opravnenej osobe MKZ
pre overenie vSetkych prijatych dat SMS cestovrigdtka (t.j. nielen samotného textu prijatej
SMS sprévy, ale tieZ aj ostatnych detailov). Zatosestujuci poskytne pri kontrole tarifného
vybavenia potrebnu ginnog’ k overeniu platnosti SMS cestovného listka. Aktujési
nesplni tieto podmienky alel@g’ z nich, je pri kontrole tarifného vybavenia povedoy za
cestujuceho bez platného cestovného listka.
SMS cestovny listok je neplatny, ak:
— kod SMS cestovného listka je neplatny,
— uplynula doba jeho platnosti,
— nebol zaslany priamo zmluvnym distribatorom SMSa@esych listkov,
— bol upravovany, prepisovany alebo preposlany zandKZz,
— z dovodov na strane cestujuceho nie je mozné topedro platnos.
SMS cestovny listok nebude doenmy, ak:
— nebudud vyhovujuce podmienky na realizaciu sluzby,
platba za SMS cestovny listok pre&ireysSku limitu na predplatenej karte,
— je MSISDN zakaznika zaradené do skupinyljadkfitérii mobilného operatora, ktorym
nie je umoznené vyuzivaluzbu SMS platby,
— celkovy finargny objem transakcii uskutbenych v ramci jedného &vacieho
obdobia pre jedno telefonndslo prekra@il 118,50 € v ramci systému Sluzieb SMS
platby.

10)Dopravca a mobilni operatori si vyhradzuju pravonatnu’ predaj SMS cestovného listka v

pripade hrubého porusSenia tarifnych podmienok &upospri predaji SMS cestovného listka.

11)Dodata@né preukazanie sa SMS cestovnym listkom sa nealjeept
12)Postup pri nakupe SMS cestovného listka je nastgdov

Prazdnu SMS je potrebné odastea telefénneislo: 1155

Priblizne do dvoch minut bude spatne zaslany SMsSoray listok. Tent@asovy udaj je
iba orient&ny. Na displeji MKZ sa zobrazi SMS cestovny listokasledovnom tvare:
DPMZ

Prestupny CL 1,00 EUR

Platnog’:
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Od datumeéas docas: od 23-10-2008 11,10 do 12,10 hod
Kontrolny kod: rwbi2pcfdy
13)Informacie o sluzbe je mozné ziska
- nawww.dpmz.sk
— e-mail: smslistok@dpmz.sk
— zaslanim SMS v tvare INFO rga 1155. Nasledne budu déané info SMS. Cena za
INFO SMS je 0,08 EUR.

14)Danovy doklad je mozné vyttdt z internetového portalu www.dpmz.sk. Cestujucemu |
umozneny cez zadanie telefénnetisla, pouzitétho na nakup SMS cestovného listka a
overovacieho kodu, pristup do systému, ktory obgakampletny zoznam vydanych SMS
cestovnych listkov pre dané teleféntislo. Potvrdenim vyberu SMS cestovného listka alebo
danéhoc¢asového obdobia sa zobrazi elektronickyiodg doklad s mozneosu tento si
vytlacit.

15)Z jedného MKZ je mozné prostrednictvom SMS zaR@iviacero SMS cestovnych listkov,
na mobilné komunikaé zariadenie bude zaslanyclikim SMS cestovnych listkov, Rkokréat
bola zaslana prazdna SMS na tell 155.

16)Pri kontrole revizorom je cestujuci povinny preudtaga vsetkymi platnymi SMS cestovnymi
listkami a oznéit’ osoby, pre ktoré su &ené SMS cestovneé listky. PoKi@k neurobi, bude sa
ozna&ena osoba povazowaa cestujuceho bez platného cestovného listkanfisle bodov 9)

a 10) tohtatlanku).

17)Pre pouZzitie SMS cestovného listka &alej primerane pouZziju ustanovenia Prepravného

poriadku MHD v Ziline a ostatné ustanovenia tefofy.

Clanok XVI.

Predaj cestovnych listkov

1) Dopravca zabezpaje predaj cestovnych listkov cestujicim len v kosti alebo
prostrednictvom bankovej karty.

2) Predplatny cestovny listok si mdZe cestujuci zakinai danéasové obdobie len jeden na
jednuCK.

3) Pod pojmom cestovny listok sa rozumie:

a) cestovny listok na jednu cestu (jednorazovy cestdigtok — JCL),
b) cestovny listok na jednu cestu (JCL) kombinovany,

c) cestovny listok prestupny (PCL),

d) turisticky cestovny listok (TCL),

e) predplatny listok na viac ciest,

f) elektronicky prenosny listok (EPL),

g) osobitné cestovneé listky a preukazy.

4) Cestovny listok na jednu cestu si cestujici mdX@igia v predajniach DPMZ av zmluvnej
sieti dopravcu. Cestovny listok na jednu cestu, lamvany cestovny listok, cestovny listok
prestupny, batoZinovy a turisticky listok si ce8tijmodze zakupiv predajnych automatoch
dopravcu.

5) Predplatny listok na viac ciest a elektronicky w1y listok si cestujuci mdze zaktipi
predajniach DPMZ.
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Clanok XVII.

Tarifné podmienky pre prepravu priru énych batozin

Plateniu dovozného podliehaju pking¢ batoziny:

a) s rozmermi véSimi ako 30 x 40 x 60 cm,

b) v tvare valca sidkou nad 150 cm a s priemerom nad 20 cm,

c) v tvare dosky s rozmermi ¥&imi ako 5 x 80 x 100 cm.

Plateniu dovozného podliehaju aj peiné batoziny, u ktorycho i len jeden rozmer presahuje

rozmery uvedené v bode 1).

Bezplatne sa prepravuju préné batoziny:

a) prircna batozina alebo schranka so zwiema, ktorej rozmery nedosahuju rozmerov
uvedenych v bode 1) a poKiaie su vyl@éené z prepravy,

b) drobné predmety, ktoré cestujuci méze lfmopotreby drzéav lone alebo v ruke,

c) hudobny nastroj (prenosny).

Detsky ka@ik bez digata (prazdny) sa povazuje za batozinu, ako aj deteky pre di¢'a bez

dietata, ak spia podmienky, uvedené v bode 1) tobitanku.

Clanok XVIII.

Tarifné podmienky pri preruseni cesty

Pri preruSeni cesty (vystupenie z vozidla), kt@é Faprtinené cestujucim, neméa cestujuci
pravo pouz oznaeny listok vo vozidle, z ktorého vystupil, v inonoaidle MHD, aj ke’
neprekrgil pocet povolenych zastavok.

Pri preruseni dopravy, zapineného dopravcom, ma cestujlci pravo na pouzstovneho
listka za podmienok uvedenyclitéanku XIX. a v Prepravnom poriadku MHD v Ziline .

Clanok XIX.

Tarifné podmienky pri ndhradnej doprave

V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinrgbezpé&it nahradnd dopravu do
cielovej zastavky inym vozidlom tej istej, pripadnejitieky, a to bez zaplatenidalSieho
cestovného (dovozného) a bez naroku na nahraduySkmdiknutej pouzitim nahradnej
prepravy.

Tarifné podmienky pri planovanej dopravnej vylukashdopravcadas a v dostatmej miere
vyhlast’, a to ako s€ag’ dopravnych opatreni.

Clanok XX.

Vratenie ¢asti cestovného

Dopravca Dopravny podnik mesta Ziliny s.r.o. vistujicemu, drzitevi predplatného
listka neprenosnéhd’élej PL),éag’ cestovného (predplatenych ciest) za nevyuzity PL z
dévodov, ktoré su na strane cestujuceho:

a) Uumrtie drzit¢a PL,

b) strata PL a jeho opatovné néajdenie,

c) dlhodoba hospitalizacia (viac ako 14 dni).
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Cag’ cestovného (predplatenych ciest) sa vracia cesimju - drzitovi neprenosného
predplatného listka na 120 a 180 ciest.
Pokid’ je drzitdovi PL znemoznené z dévodov uvedenych v bode)l ivgtizpredplatené
cesty, a to najmenej na dobu nepretrzitych 30 dnilkibréeniac¢asovej platnosti zakupenych
ciest, dopravca, na zaklade pisomnej Ziadostii §&&t cestovného.
Pri vypaite alikvotnejéasti predplatenych ciest sa postupujeljpoBeklamaného poriadku
na elektronické no&e tarifnych adajov.
Cag’ cestovného (predplatenych ciest) sa vracia ku godania pisomnej Ziadosti, pri
dlhodobej hospitalizacii kurai nastupu do zdravotnickeho zariadenia a vykonawaylscne
na oddeleni tarifnych sluzieb v sidle Dopravnéhaniku mesta Ziliny s.r.o. na ulici
Kvagalova 2, 011 40 Zilina.
K Ziadosti o vrateniéasti cestovného (predplatenych ciest) je cestgaeinny predloA:
a) Umrtie drzitela PL:

amrtny list,
b) strata PL a jeho opéatovné néajdenie:

povodny predplatny listok,

potvrdenie o nahlaseni straty na predajnom miesiprdyného podniku mesta Ziliny

S.r.o.,

novo zakupeny predplatny listok,
c) dlhodoba hospitalizacia:

potvrdenie zdravotnickeho zariadenia.
O vréatenicasti cestovného (predplatenych ciest) za nevyy#igglplatené cesty rozhoduje
dopravca. Rozhodnutie dopravcu je kémée

Clanok XXI.

Reklamacie a odvolanie

Pri vybavovani reklamacie napovlu kartu sa postupuje pkal Reklama&ného poriadku na
elektronické nogsie tarifnych Gdajov(K) vydaného dopravcom.

Reklamacie na furihos’ CK moZno podéna v3etkych predajnych miestach Dopravného
podniku mesta Ziliny s.r.oa v sidle DPMZ na ulici Kwalova 2, 011 40 Zilina.

Odvolanie vei uloZenému postihu za cestovanie bez platnéhowasdho listka je mozné
poda’ do 14 dni od datumu zistenia porusenia, a to pisonfiormou osobne v doplatkove;j
pokladni na predajnom mieste Hlinkovo namestie@letstou do sidla Dopravného podniku
mesta Ziliny s.r.o. na ulici Kvalova 2, 011 40 Zilina, pfom Ghrada postihu sa nerealizuje
az do uzavretia odvolania.

Odvolanie je mozné poda bude sa vybavovden v pripade, ak postih za poruSenie
prepravne — tarifnych predpisov este nebol uhradéhyada postihu sa hodnoti ako uznanie
porusenia predpisov zo strany cestujuceho a prgpadwmolanie sa bude hodnbéiko
bezpredmetné.

Clanok XXII.

Zaveredné ustanovenia

DalSie ¢asti upravujice tarifné vybavenie cestujicich na MM Ziline ako kontrola
tarifného vybavenia cestujucich, cestovné listkedpj, £avy, neplatnaslistka a zakladne
podmienky pouzitia cestovného listka) su uvedend’rgpravnom poriadku mestskej
hromadnej dopravy v Ziline.

Tato Tarifa MHD v Ziline je platna a &innaod 1. 10. 2011Zarove: sa rudi Tarifa MHD v
Ziline z 15.2.2010.
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